Mmobifone

BAN PANG KY SU DUNG DICH VU VIEN THONG DI PONG MAT PAT
(Ap dung cho ca nhan dung hinh thirc thanh toan: Tra sau)

Quy khdch danh dau X vao 6 vudng triede tén cdc dich vu can dang ky, hodc dang ky cdc dich vu
bang cdc hinh thire do hai bén thoa thudn.
Dé biét thém chi tiét vé cdc dich vu xin quy khdch vui long héi giao dich vién

I. Dich vu co ban

Dich vu méac dinh Dich vu dang ky
Dich vu thoai (trong nudc va quoc té) [] Chuyén vung qudc té
Dich vu nhin tin ngén [[] Chuyén cudc goi

Dich vu truy nhap Mobile Internet

Hién thi s6 goi dén

Gitr, cho cude goi [] Dichvukhac ......... (tén dich vu)

Dich vy khan
Nhén thong tin khuyén mai/quang cdo, CSKH

I1. Hinh thic nhén thdng bio cwde va ban keé chi tiét:
Hinh thirc bén A nhan thong bao cudc: Bén A lya chon moét trong céc hinh thirc dudi day dé nhan
thong bao cudc
[] Qua cong théng tin | [] Qua thu dién [] Qua ban in giri ¢én | [ ] Khong nhan
dién tr Mobifone 10 dia chi dang ky

Hinh thtrc bén A nhan ban ké chi tiét: Bén A lya chon mot trong cac hinh thue dudi day dé nhan
ban ké chi tiét

] Qua cong thong tin [ ] Quathudiéntu:.................... [ ] Khong nhan
dién tir Mobifone

I11. Hinh thirc bén A thanh toan véi bén B: Bén A lwa chon mét trong cac hinh thirc dudi
day de thanh toan cwéce phi

Hinh thirc thanh toan phai dang ky:

[_] Thanh toan bang uy nhiém thu qua ngén hang

SO A1 KNOAN & ...t

Ten chil tal Khodn: ... .
D0 T P ' .

[] Thanh toan tai dia chi ciia Bén A ding ky

IV. Cam két str dung dich vu chuyén viing quéc té : Sau 30 ngay ké tir ngay vé nuéc khach
hang méi dwge thanh 1y hop dong hoic chuyén chii quyén

Pit coc cho dich vu chuyén ving qudc té (thué bao tra sau c6 thoi gian st dung dudi 90
ngay)/canh béo trong nudc.



SO HEN QA COCT +.vvvvve e et dong (viét bang chir)

Ly do dit coc: (Panh dau X vao 6 vudng twong ng)

[_] it coc cho chuyén ving quéc té [] Ca nhan nudc ngoai
[] Tang han mirc canh bdo trong nude [ ] Ly do khéc

Luuy:

Ghi 0 ndi dung dang ky 1y do khéc:

Ghi chu:

- S6 tién dit coc cta bén A s& dugc khau trir dé thanh toan cudc hang thang, néu bén A khong st
dung hét thi sb tién dit coc sau khi trir di cude cta thang d6 s€ dugc dat coc cho thoi gian tiép theo.
Trong trudng hop bén A khong tiép tuc sir dung dich vy, bén B s& hoan tra 100% s6 tién con lai cho
bén A (d6i v6i trudng hop chuyén ving qudc té Bén B s& hoan tra sau 30 ngay ké tir khi khach hang
két thuc sir dung dich vu. Dbi véi trudng hop Bén A dit coc dé ting han mirc canh bao trong nudce
thi Bén B s& hoan tra khi c6 yéu cau ctia Bén A).

- Trong trudng hop, bén A sir dung vuot 80% s tién dit coc thi bén B ¢6 quyén 1ap thong bao yéu
cau bén A ndp thém tién dat coc dé tiép tuc str dung dich vu. Néu qué thoi han theo thong bao cua
bén B va s6 tién dit coc da duoc khau trir hét dé thanh toan cudc ma bén A van khong ndp thém
tién dit coc, bén B ¢6 quyén tam ngung st dung mot phan hodc toan bo dich vu hodc don phuong
cham dut hop dong theo cac diéu khoan cta hop dong.

V. Cam két sir dung chwong trinh khuyén mai: PAI DIEN KH ACH HANG
Khach hang vi pham cam két st dung khach hang co (K, ghi rd ho tén)
nghia vu hoan tra cac khuyén mai da dugc huong .

Phin sir dung cho Tong Cong ty Vién Thong MobiFone
1. Truong hop khach hang dang ky cac dich vu khac, GDV ghi rd cac dich vu d6 vao muc Dich vu
khac

STT S6 thué bao DPTDD Hinh thirc hoa mang Dich vu khac

2. Hinh thirc thué bao, Cong ty, t6 chirc, vin phong dai dién, nguoi nude ngoai:

[] Hanh chinh su nghiép [ ] Cong ty lién doanh [_1Nghiép vu

[ ] Cong ty TNHH mét thanh vién nha nuée

[] Cong ty va té chirc nude ngoai [ ]Doanh nghiép tu nhan  [] Ca nhan nudc ngoai
[] T4 chire khac

3. Loai khach hang: [ ]Khach hang 1én.................. L]
GIAO DICH VIEN CUA HANG TRUONG
(Ky, ghi 13 ho tén) (Ky, ghi 13 ho tén)



