TONG CONG TY VIEN THONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
MOBIFONE Poc lap - Tu do - Hanh phic

$6:4594 MOBIFONE-KHCL Ha Néi, ngay 29 thing 3 nam 2018
V/v bdo céo cong bd théng tin ctia Tong
cong ty Vién thong MobiFone theo Nghi
dinh s6 81/2015/ND-CP ngay 18/09/2015

Kinh gtri: ;
- B¢ Thoéng tin va Truyén théng;

- B Ké hoach va Pau tu.

Thue hién Nghi dinh sé 81/2015/ND-CP ngay 18/09/2015 ctia Chinh
phu vé viée cong bd thong tin ctia doanh nghiép nha nudc, Tong cong ty
Vién théng MobiFone kinh bdo cdo B6 Thong tin va Truyén thong, Bo Ké
hoach va Pau tu mét s6 ndi dung cong b thong tin nhur sau:

- Du kién ké hoach SXKD va dau tu phat trién hang nam 2018 (Chi tiét
kem theo tai phu luc 1 kem theo).
- Béo céo ché d¢ tién luong, tién thuong ciia Tong cong ty Vién thong

MobiFone nam 2017 (Chi tiét tai phu luc 2 kém theo).

Tran trong./. 'Y

Noi nhin: TUQ. NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; P

-HPTV (dé blc);

- TGP (dé blc);

- Ong Hung — Phé TGD;

- Luu VT, KHCL (hanh.ntb).
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3 HOACH SAN XUAT KINH DOANH
VA PAU TU PHAT TRIEN NAM 2018

(Pd trinh va dang cho Bé Théng tin va Truyén thong phé duyét)
1. Tinh hinh sin xuat kinh doanh va dau tw phat trién nim 2017

Nim 2017, Téng cong ty Vién thong MobiFone di diy manh hoat dong san xuét kinh
doanh dua trén 4 tru cot 1a “Vién thong, CNTT - Truyén hinh - Phan phéi va ban Ié - Pa
dich vu”; v6i thong diép “Hop tac™” xuyén sudt hoat dong cua MobiFone trong nam 2017
da g6p phan hoan thanh hé sinh thai MobiFone va dat dugc cac muc tiéu thir thich 16n.

L1.  Tinh hinh sin xudt kinh doanh

Nim 2017, MobiFone di phan du va nd luc hoan thanh céc chi tiéu danh gia xép loai
doanh nghiép ma B¢ Thong tin & Truyén thong (TT&TT) da giao tai Quyét dinh sb
623/QD-BTTTT ngay 27/4/2017, cu thé:

- Doanh thu hop nhét toan TCT uéc dat 44.339 ty dong, vuot 0,3% so vai ké hoach.

Trong do, doanh thu Cong ty me dat 39.982 ty d@)ng, vuot 0,79% so véi ké hoach.
- Loi nhuén sau thué Cong ty me: dat 4.498 ty df‘)ng, vuot 0,6% so voi ké hoach.
- Ty suét loi nhuén sau thué/VCSH: dat 25,68%, hoan thanh 100% so véi ké hoach.

So v&i nam 2016, doanh thu hgp nhit MobiFone dat mtrc ting trudng 15% trong do
doanh thu Céng ty me ting trudong 13%. Bén canh d6, MobiFone ciing duy tri duoc téc do
tang lgi nhuan sau thué Cong ty me hon 6,5%. Trong bdi canh nhiéu khé khin va thach
thire, bang sitc manh va quyét tim cua tap thé can bd cong nhan vién, MobiFone da hoan
thanh tat ca cac chi tiéu, ké hoach san xuat kinh doanh dugc giao.

1.2.  Tinh hinh diu tw phdt trién
Nam 2017 la nim c6 khéi lwong dau tu cao trong cac nam gin day, trong do
MobiFone da hoan thanh giai ngan 1a 7.643 ty dong trong tong s6 10.176 ty dong ké hoach

cua ndm 2017.
Trong nam 2017, MobiFone da dua vao phat song mai hon 5.000 tram 3G va hon

4.000 tram 4G, dap tung luu lugng thué bao data ting trudng manh. Viée trién khai m& rong
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viing pht séng gitip ning cao chat luong mang ludi, ting cudng trai nghiém véi nguoi dung
mang MobiFone.

Niam 2017, MobiFone ciing dd ban hanh cac géi cudce, dich vu tich hop gitra truyén

hinh — vién thong, vién thong — bén 1.

Nam 2017, ciing 1a nim MobiFone c¢6 nhiéu hop tac véi cac tip doan cong nghé hang
dau thé giGi va Viét Nam, mang vé nhitng cong nghé mai nhét, hoan thién hé sinh thai cung

cap da dang cac dich vu, san phim cho ngudi ding Viét Nam.
2. Ké hoach sin xuit kinh doanh va dau tw phat trién nim 2018

2.1.  Ké hoach san xudt kinh doanh nim 2018

Nam 2018, thi trudng vién thong tai Viét Nam duoc du bao ting trudng cham lai, duy
tri & muac 3-5%, thi truong ban 1é thiét bi vién thong canh tranh manh véi sy tham gia cia
cac nha dau tu trong va ngoai nude, linh vuc kinh doanh truyén hinh truyén théng c6 xu
huéng suy giam manh. Trén co s& d6, ké hoach san xuit kinh doanh ctia MobiFone trong

nam 2018 nhu sau:

- Tbng doanh thu: 51.800 ty ddng
- Doanh thu hop nhat: 47.400 ty dong.
- Doanh thu Céng ty me: 42.300 ty dong
- Loi nhuén trude thué Cong ty me: 6.084 ty d(‘")ng.
Mic du céc chi tiéu ndm 2018 v6 cung thach thirc va phan anh ky vong ting trudng
dot phd so vai két qua da dat duoc trong nam 2017, MobiFone van dit quyét tim hoan

thanh muc tiéu thach thirc da dat ra.

2.2.  Ké hoach diu tw phdt trién nam 2018

Trong nam 2018, tiép tuc chién luge du tu phat trién theo dinh huéng cia Tong cong
ty, MobiFone sé& tap trung dau tu phu séng 3G, 4G nhdm md rong ving phu dén cac khu
vuc ving siu ving xa, bién dao, hudng téi muc tiéu phu séng toan quéc. Du kién trong
2018, MobiFone s& dau tu thém khoang 3.000 tram 3G va 7.500 tram 4G.

Bén canh linh vuc di dong, Téng cong ty s& ting cudng dau tu linh vuc Cong nghé
thong tin véi cac hé théng true tiép phuc vu san xuét kinh doanh, hé théng hé trg cong tac
an toan an ninh mang, khic phuc xtr ly su cd, céc hé théng thue hién theo cam két véi chinh
quyén. MobiFone chi dau tu mua ngoai cic phan ciing, may ch, gia tang ham luong tu san

Xudt thong qua viéc tdn dung nhan luc nodi bo dé lap trinh va xdy dung phén mém. Y
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3. Cac giai phap thue hién

Tép trung kinh doanh céc dich vu mang lai doanh thu, lgi nhuin va toc do tang
trudng cao thudc cac linh vie: Vién thong CNTT — da dich vu— phan phdi va ban 1¢
- truyén hinh.

Nghién ciru, (rién khai cac dich vu tich hop vién (hong, phat trién cac dich vu mai,
diy manh trién khai cung cip dich vu ngi dung, GTGT nhim néng cao wu thé va loi
thé canh tranh trén thi trueong vién thong. Phat huy xu hudng tich hop va héi tu, ting
cuong kinh doanh tép trung tang ty trong Data centriec va thué bao tra sau.

Xay dung cac gobi cude tich hop da dich vu cho céc phén I6p khach hang khac nhau,
dam bao tinh canh tranh, thu hut khach hang, gia ting thi phan, t6 chirc tét cong tac
cham soc khach hang.

Ra soat va kién toan lai hé thong kénh phan phdi nhiam dap img yéu cau méi vé kinh
doanh, dic biét t6 chirc kénh phan phdi trong cong tac phat trién thué bao tra trude.
Tang cuong chét lugng va nang luc ciia mang thong tin di dong, diu tu ha ting phuc
vu cho mang thong tin di dong 3G, 4G tai céc tinh, thanh phé.

T chirc, sap xép b tri hop Iy ngudn nhan luc, hoan thién co ché kinh té va cac co
ché tao dong luc cho ngudi lao dong nhdm néng cao ning suét, chat lugng va hiéu

qua cong viéce. v/



BIEU DU KIEN CAC CHI TIEU SAN XUAT KINH DOANH

VA PAU TU PHAT TRIEN NAM 2018

STT CHI TIEU PVT Ké hoach nim 2018

1 Cac san pham dich vu chu yéu Dich vu - Vién thong - CNTT
- Truyén hinh
- Phan phoi va ban 1¢
- Pa dich vu

2 | Chi tiéu san, phdm dich vu cong

ich (néu co)

3 | Doanh thu toan Tdng cong ty Ty ddng 47.400

4 Loi nhuén truée thué Cong ty me Ty dong 6.084

5 | Nop ngéan sich Ty dong 5.515




