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TONG CONG TY VIEN THONG  CONG HOA XA HOI CHU NGHiA VIET NAM

MOBIFONE Poc lap - Tw do - Hanh phuc
$é: 45TFL /MOBIFONE-KHCL Ha Noi, ngay 29 thang 3 nam 2019

V/v bao cdo cong bd thong tin ctia Tong
cong ty Vien thong MobiFone theo Nghi
dinh s 81/2015/ND-CP ngay 18/09/20135

Kinh gui: . )
- Uy ban Quan ly von nha nudc tai doanh nghiép;

- B6 Ké hoach va Dau tu.

Ké hoach san xuét kinh doanh va dau tu ctia Téng céng ty Vién thong
MobiFone (MobiFone) dang duge Uy ban Quén Iy vén nha nuée tai doanh nghiép
xem xét, tham dinh dé giao ké hoach (chi tiéu danh gia doanh nghiép) nam 2019
cho MobiFone.

Dé dam bao ding tién do cong bd thong tin theo quy dinh cta Nghi dinh
8§1/2015/ND-CP ngay 18/09/2015 cta Chinh pha, MobiFone kinh gti Uy ban

Quan ly von nha nudce tai doanh nghiép; Bo K& hoach va Dau tu ngi dung cong bd -~

thong tin tan thol vé ké hoach san xudt kinh doanh va dau tu ndm 2019 cua. /.. . .

MobiFone (chi tiét kém theo).

Sau khi duge Uy ban Quan ty von nha nude tai doanh nghiép chinh thae .

phé duvét ké hoach 2019. MobiFone s& diéu chinh ndi dung cong bé thong tin
(néu ¢ thay ddi) nhu quy dinh tai Piéu 8, Nghi dinh 81/2015/ND-CP ngay
1870972015 caa Chinh phu. -

Tran trong./.
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TONG CONG TY VIEN TIHONG CONG HOA XA Q1 CHU NGHIA VIET NAM
MOBIFONE Poc lip — Ty do - Haah phic

Ha Noi, ngéns27 thing 3 ucm 2019

DU KIEN KE HOACIH SAN XUAT KINH DOANH
VA DAU TU PHAT TRIEN NAM 2019
(D trinh va dang cho Uy ban Quan Iy vén nha miede tai doanh nghiép phé duyét)

. Ke hoach sin xuat kink doanh nim vi dau tw phét trién nim 2019
Dang ky ké hoach sin xuat kinh doanh nam 2019 ctia Mobilfone (Phrong an da teinh

Uy ban Quan Iy von nha mueoe tai daanh nghiép):

(+) Doanls thu hgp nhét toan Téng cong ty: 35.485 ty déng ude dat 103.1% so vai
cling mat bang nam 2018 (doanh thu hop nhit xiy dung trén co so da tinh dén phuong an
didu chinh cude két ndi gitta cdc doanh nghiép vién thong. chinh sach roaming ving
ASEAN cita B Thong tin va Truyén thdng....).

{(+) Doanh thu ¢ong ty me: 34,5806 ty dong ude dat 102.9% so voi cing mat bing nam
2018 (doanh thu cong ty me xay dung trén cor s¢ da tinh d&n phuong dn didu chinh cudée
két ndi gifra cae doanh nghiép vidn thong. chinh sach roaming viing ASEAN ciia B Thong =

tin va lruyén thong....).

(+) Lot nhudn trrde thué cong ty me: 6.045 13 dong wde dat 109% so vai cling mat -

bang ndam 2018 (loi nhudn xdy dung trén co s da tinh dén phuong an dicu clinh cuoe KEl

ndi gitta cdc doanh nahidp vitn thong. chinh sach roaming ASEAN cua BO Théng tin va

Truyén thong....).
Du kién k¢ haach dau te ndm 2019 cia Mobtlone:

(+) K& hoach diu tu 2019 duoe xay dung phit hgp vai cde quy hoach mang tudt va
quy hoach hd thong CNTT cua Mobil'one giai doan 2019-2020, phtt hop vai xu hudne th
trwedmg nhu xu hudng mién phi cac dich vu truyén thong. chuyén ddt co cdu dich vu tir chit

trong dich vu thoai va tin nhin truydn thong sang wu tién phat trién dich vu ngi dung, di
lidu va cdc dich vu sb. dong thoi dap (g dinh lurdng cong nghé. dich vu mai

(+) Ké hoach nam 2019, Mobil'one s€ phil song 4G cd nuge va thi nghiém 3G gia
doan dau dé dap fmg nhu cau phat trién kinh doanh cac dich vy Data toe dg cao. Tap trung

dau tw phat trién cae dy an cong nghd thong tin trye tiép phue vy san xuat kinh daanh nhu,



[0T. M2M, cic hé théng phan tich chuyén sau (Big Data) bén canh nhitng hé théng hd tro

cong tac an toan an ninh mang. khic phuc xir 1y su co.

Il.  Cic giai phap thue hién

- Tép teung kinh doanh cac dich vu mang lai doanh thu, lgi nhuan va tée do tang
trurdng cao thude cac linh vuc: Vién thong Cong nghé thong tin — da dich vu-- phan
phdi va ban 1é - truyén hinh.

- Nghién ctru. trién khai cée djch vu tich hop vidn thong. phat trién cdc dich vu mdi.
day manh trién khai cung cép dich vu ndi dung. gia tri gia taing nham ning cao wu
thé va loi thé canh tranh trén thi trudmg vién thong.

- Phat trién hé sinh thai san pham: cic g6i cude theo hudng ting trai nghiém ctia khach
hang, véi cac ndi dung hip dan. phu hep vor timg dbi tugng khach hang. tan dung
t0c dd cao clia cong nghé 4G dé tang trai nghiém cho khach hang. tir dé timg bude
nang doanh thu khach hang.

- Tép trung day manh trién khai cac dich vy mai thude nhém cée dich vu ¢6 xu hudng
phat trién manh trong théi gian t&i nhu saw: Fintech; Thanh toan: loT; Quing cdo
trén di déng; Truyen hinh OTT.

- Rasoat va kién toan lat h¢ théng kénh phan phéi nham dap img yéu ciu moi vé kinh
doanlt, dac bidt td chirc kénh phan phdi trong cdng tac phét trién thué bao tra trudc.

- Ting cudng chat hrong va nang hre cua mang thong tin di dong. dau tr ha tang phuc
vu cho mang thong tin di ddng 3G, 4G tai céc tinh. thanh phé.

- T4 chire. sdp xép bd tri hop Iy ngudn nhan lee. hodn thién co ché kinh t& va cac co -
ché tao ddng he cho ngudi lao dong nhim nang cao nang sudt, chat lugng va hiéu
qua cong vigc.

- Hé tl16ng cong ngh¢ thong tin: Xy dung, hoan thién va hién dai hoa co sa ha ti"mg
thong tin. hd théng bao mat, tao nén tang tng dung va phat trién cong nghé théng

tin déng bd va thanh céng trén quy méd toan Tong cong ty Vien thdng Mobilfone. ! .
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